C K MAYE R & C RO C U S S.Y.0O. / Zprostiedkovatel prodeje (ZP): \
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tel.: 241 432 483 e fax: 241 432 027

cestovni kancelar ICO: 256 22 706 » DIC: CZ256 22 706
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Priflaska (cestovni smlouva) na zajezd CK MAYER & CROCUS s.x.0.
NAZEV ZAJEZAU: .....ooiiiierrriinr s s s s ssms s mn e s amn s e mn e e n s amn e s
Cislo zajezdu: .....ccccevceeeruencne. Termin zajezdu: .......ccceeeevvevscrersessesansnnas \_ )
CK Mayer & Crocus a nize uvedeny zakaznik uzaviraji tuto smlouvu.
1. Jméno a prijmeni: .....cccvveeeiiiiiee e, R oTe TSI o1 =] (o PSRRI
Adresa trval@ho DYAIISTE: ........ooeiiiiiiieie et bbbt PSC: oo
Telefon domu: ......coocvveeiiieeciecce e Tel. do zamestnani: ......cccvveveeiiiiiiiee e (O3 o 11U
Zastupuijici pro uzavfeni cestovni smlouvy podle § 852 a-k Ob¢. zakoniku tyto spolucestujici zdkazniky (dalSich ............. osob bude uvedeno v pfiloze):
P [0 T o T J= W o {441 o T A USSP Rodné Cislo: .....oeeveeiiiieeeeece e,
Adresa trval@ho DYAIISTE: ........ooueiiiiiiiee et e e PSC: e
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S 1 T o T J= W o1 {041 o TSRS PPRRRRRR Rodné Cislo: .....vvevieiiiieeeeceee e,
Adresa trval@ho DYAIISTE: .......cooiiiiiiiie ettt st PSC: e
Telefon domU: ......cooevveiiiieeieccee e Tel. do zamestnani: ......ccccvveveeeiiiiiiee e C.PASU: e

Zakaznik svym podpisem na pfihlaSce bere na védomi, Ze VSeobecné podminky tvofi nedilnou sou€ast cestovni smlouvy a prohlasuje, Zze se seznamil s jejich obsahem, tyto
uznava a bez vyhrad s nimi souhlasi, coz €ini i v zastoupeni shora uvedenych spolucestujicich zakazniku.

Ve dNe: e, Podpis zakaznika: .........ccccccceiiiiieeiieiiieee e,

pocet osob

Zakladni CeNa ZAJEZAU: .....eeeeeiieeiee et X ettt e et e et e e a e nnaee s et
SniZzena cena zajezdu (détska sleva aj.) ......cccccoeeeiiiiiiiiiiniieeeees X et eee e S e a e
Priplatky za fakultativni snidané + ..........ccccceiiiiiiiiiniec e X ettt s
sluzby (jsou-li uvedeny POIOPENZE + . X teeteee et e e e et e e e
v propozicich daného PIN& PENZE + ..ooeiieieieeee e X ettt S e
zajezdu) taxy (pobyt., letiStni) + ....ccovviiiiiieie, X tttteeeeerree e e e e e e e e e eaa e S e
JINE + e X teeteee e e e e e e nneee s S tieeiieeeriereeaieeesieeesaeeeeaeeeesneas
(07 10N WoT=Y o F= W= T 1= [0 PSPPSR
Platba zajezdu (zaloha) provedena dNe: .........cocceviiiieeiiiee e b ere s ver
4 Potvrzeni prijeti prihlasky )
A) hOtOVE NA JMENO: ...t
V
b) slozenkou na jméno: .................. rerneereetazerereneeaeanaeaes e et eeesseennnrrnrrrreeees
(nezapomerite do variabilniho symbolu uvést na slozenku ¢islo zajezdu)
DNe .
€) Z bankoVvNino UCTU €.: ...oiiiiiiiiiiee e
NASTUPNI MiSTO
(je-li uvedeno v katalogu NEDO S€ NAChAZI PO trASE) ... ccueeueeieieieeeie ettt
POZNAMKY:

\ razitko a podpis CK/ZP /




VSEOBECNE PODMINKY

CK Mayer + Crocus s.r.o. byla zapséna do Obch. rejstfiku dne 12. 11. 1997 Krajskym soudem
v Praze v oddile G, vlozka 55635. CK Mayer + Grocus S.r.0. je pojiSténa proti Gpadku u pojis-
tovny UNIQA.

Vzéjemny smiuvni vztah mezi cestovni kancelafi Mayer + Crocus s.r.0. (dale jen CK) a klientem
je upraven témito ,VSeobecnymi podminkami“, které jsou zavazné pro obé strany.

1. Pfihlaseni na zdjezd

Klient je zafazen do zdjezdu a smlouva mezi nim a CK je uzavfena vypInénim a podepsanim za-
vazné prihlaSky a zaplacenim zalohy ve vySi 50 % z ceny zajezdu, u zajezdd v cené nad 14.000,-
K¢ je zéloha ve vysi 30 % z ceny. U leteckych zajezdi (vyjma NP USA) je zaloha vzdy 50 % z
ceny. ObdrZime-li pfihlaSku po obsazeni zdjezdu, bude klientovi pfednostné nabidnut jiny termin
nebo okamZité vracena celd zaplacena ¢astka. V pripadé prihlaSeni na zajezd v dobé kratSi nez
35 dnii pfed odjezdem zajezdu, je klient povinen zaplatit pfi podpisu prihlaSky celou ¢astku.
Ugastnik mladsi 18 let (necestuje-li s rodici) pfilozi k pihlagce pisemny souhlas rodicii nebo zé-
konného zastupce.

Zakaznik mlzZe zaplatit za zdjezd nésledujicimi zpdsoby:

a) hotové na pobockach Mayer + Crocus

b) sloZenkou na dcet Mayer + Crocus

¢) prevodem z bankovniho Uctu na cet Mayer + Crocus

d) prostrednictvim obchodniho zéstupce CK Mayer + Crocus, kterého zakaznik vypInénim pfi-
hlasky Mayer + Crocus zmochiuje k prevedeni penéz na Gcet Mayer + Crocus

Poukazy na zajezd budou rozesldny 15 dnil pfed odjezdem zajezdu po doplaceni pIné ceny za-
jezdu, u leteckych zajezdi 5 dnii pred odletem. Doplatek do piné ceny zdjezdu musi byt uhrazen
40 dnii pred odjezdem zajezdu. V pfipadé, Ze klient véas nezaplati celou cenu zdjezdu je CK
opravnéna od smlouvy okamZité odstoupit a to i bez poskytnuti jakékoliv dodatecné Ihity k za-
placeni. Pravo CK odstoupit od smlouvy trvd do té doby, dokud klient nezaplatil celou cenu za-
jezdu. V takovém pfipadé vrati CK klientovi Cast ceny zajezdu, kterou jiz zaplatil po odeCteni
smiuvni pokuty, jejiz vySe se rovna stornovacim poplatkim podle ¢l. 4 téchto podminek (vySe
je odvozena od doby, kdy doSlo k odstoupeni).

111 DULEZITE 1!

a) Pri vSech platbdch sloZenkou uvadéjte do kolonky variabilniho symbolu ¢islo zéjezdu nebo
pridéleny variabilni symbol a do kolonky specificky symbol rodné €islo.

b) Pfi platbé ze sporoZirového nebo jiného Gctu pfimo na nds tcet, uvedte do variabilniho sym-
bolu &islo zdjezdu nebo pridéleny variabilni symbol a zaSlete nam avizo, tj. zpravu, ve které bu-
de uvedeno, ze kterého (ictu je platba prevedena, nazev tictu, ¢astka, jména castniki, za které
je platha hrazena a nazev zajezdu. PFi nedodrZeni téchto podminek je velmi nesnadné zjistit,
0 jakou platbu se jedna.

¢) Bude-li za Vas platbu hradit podnik, sdélte ndm pisemné pfedem nézev podniku, jména osob
a Cislo zdjezdu, za ktery je platba uhrazena.

d) Pokud nemate nasi sloZenku, miiZete vyplnit sloZenku typu A (pro platbu na ticet) podle nd-
sledujicich instrukci:

- ndzev UCtu adresata: Mayer + Crocus s.r.0., Podolska 33, 147 00 Praha 4

- nézev penéZniho Ustavu: KB Praha 6, Cislo Gctu: 19-8476660297/0100

« variabilni symbol: ¢islo zajezdu nebo pridéleny variabilni symbol

« specificky symbol: rodné ¢islo, konstantni symbol: 379

2. BlizSi specifikace zajezdu

Ke kazdému zéjezdu obdrZi klient bliZSi propozice daného zajezdu, které obsahuiji naleZitosti dle
zakona 159/1999 Sh. (specifikace dopravy, ubytovéni, trasy apod.) a upfesnéni rozsahu sluzeb
zahrnutych v cené zdjezdu. Ceny zajezdu jsou kalkulovany ke dni tisku katalogu. CK si zdvofile
vyhrazuje prévo jejich zmén v pipadé zmény kurzu o vice nez 5 %, zakon(i a vyhlasek upravu-
jicich podnikani v cestovnim ruchu a mezinarodni pfepravé, pfipadné zmény jinych okolnosti
ovliviiujicich cenu zdjezdu. Pokud dojde ke zvySeni ceny zdjezdu o vice neZ 10 % ma Klient pra-
vo od drive uzaviené smlouvy odstoupit bez hrazeni stornopoplatkii. Klient nema narok na zad-
né dal$i ndhrady. Neodstoupi-Ii ve Ihiité vyznatené na ozndmeni o navySeni ceny, je povinen
uhradit rozdil ceny.

3. Zodpovédnost a pojisténi

a) Klient se ziCastfiuje zajezdu na vlastni odpovédnost. Je si védom svého zdravotniho stavu,
fyzickych a jinych schopnosti (napf. plaveckych, lezeckych, orientacnich aj.) a bude dbdt, aby
své sily neprecenil.

b) Pojisténi Iécebnych vyloh a storna jiZ v zakladni cené vétSiny zdjezd(.

Zajezdy, které maji komplexni pojiSténi v cené maji tuto informaci uvednou v odstavci ,,Cena
zahrnuje”. Pokud v odstavci ,Cena zahrnuje” neni pojisténi uvedeno, cena zajezdu
komplexni pojiSténi neobsahuje (napf. Adventni zajezdy a zéjezdy z oddilu vzdalenych zemi).
Je-li v katalogu v odstavci ,cena zahrnuje” uvedeno pojisténi Iéebnych vyloh a storna, jsou kli-
enti pojiSténi dle nésledujicich podminek:

Pojisténi / Tarif PojiSténi

Maximalni plnéni

Pojisténi Iécebnych vyloh a asistentni SIUZDAPC.......ooonns 1500 000,-KE

Pojisténi smrti ndsledkem Urazu=PC.........o.oovvverrvrereirrrrsreresesesse oo 150 000,-KE

Pojisténi trvalych nasledki Grazu=PC ............ooooooooooooooeoeeseeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeee e 300 000,-Ké

Pojisténi odpovédnosti za $kodu na zdravi treti 050by-PC.........ccooooooovvovevoreern. 1000 000,-K¢
Pojisténi odpovédnosti za $kodu na vaci tfeti 050by-PC ...........ccoooocccc.... S 1000 000,-KE
Pojisténi storna zjezdu-80% ze stornovacich poplatkli, max. do vyse PG ............... 15 000,-K¢

PojiStovna neposkytuje pinéni pfi téhotenstvi od 6. més., pfi zhorSeni chronického onemocnéni apod.
¢) Kompletni podminky pojiSténi najdete na www.ckmayer.cz/pojisteni nebo je obdrZite na vyzédéni
v CK. Cestovni kanceldF Mayer & Crocus s.r.0. pojiSténi pouze zprostiedkovava, klient vstupuje do pfi-
mého vztahu s pojistovnou.

Upozorfiujeme Vas, Ze pojiStovna potiebuje k pojiSténi klienta celé jméno, rodné ¢islo a adresu
pojiSténého. PojiStovna i naSe cestovni kanceldr uZivaji osobni tidaje v souladu se zakonem
101/2000 Sb.

4. Smluvni pokuta (stornovaci poplatek)

Pri odfeknuti zajezdu Gétuje CK smluvni pokutu:

- do 80 dni pred odjezdem 300 K¢

- 79-60 dni pred odjezdem 10% z ceny zéjezdu

- 59-45 dni pred odjezdem 30% z ceny zéjezdu

- 44-30 dni pred odjezdem 40% z ceny zajezdu

- 29-20 dni pred odjezdem 60% z ceny zéjezdu

- 19-10 dni pred odjezdem 80% z ceny zéjezdu

- 9-1 den pred odjezdem 90% z ceny zdjezdu

- v den odjezdu, pfi nedostaveni se k odjezdu nebo pfi preruSeni Ucasti na zajezdu ze strany
licastnika — 100 % z ceny zajezdu, tzn. Gcastnik ztraci ndrok na vraceni ihrady. Pro stanoveni
vySe stornopoplatku je rozhodujici datum prevzeti storna CK.

Stornovaci poplatek se neplati v pfipadé, najde-li i¢astnik za sebe néhradnika. Toto neplati u le-
teckych zéjezdd. 80% stornovaciho poplatku hradi pojistovna, pokud se jednd o zrueni ze zdvaz-
nych zdravotnich déivodi. U zdjezdi krat$ich neZ 3 dny pojistovna stornopoplatky nehradi viibec.
U leteckych zajezdii CK vZdy tiétuje cenu za stornovanou letenku (dle stornopoplatku iictova-
ného leteckym dopravcem).

5. DalSi ustanoveni

a) Kazdy Gcastnik je povinen dbét pokynd vedouciho zdjezdu a zakon( dané zemé. VeSkeré na-
klady vzniklé poruSenim tohoto ustanoveni nese Klient.

b) Vedouci odpovida CK za dodrZeni programu zdjezdu. Zména je povolena pouze v piipadé ob-
jektivnich pficin (nepfizei poCasi pfi horskych tirdch, pfirodni nebo dopravni kalamita na trase
zdjezdu apod.). Zména poradi navstivenych mist neni povaZovana za zdvaznou zménu (ddvod k
reklamaci). CK neodpovida za nedodrZeni programu z déivodu vy$§i moci (napf. stavky lodnich
prepravct, nepfiznivé povétrnostni podminky, mofské boufe, povodné aj.).

¢) CK mé pravo v pripadech, které nemdiZe ovlivnit (zmény u zahr. partnerd, dopravci, malého
pottu prihlaSenych klientd apod.) zrusit zdjezd, pfesunout termin odjezdu, upravit cenu. V' pfi-
padé zruseni zjezdu v zakonné Ihiité 21 dni pfed odjezdem, vrati CK klientovi neprodlené za-
placenou cenu. Na dhradu jakychkoliv dalsich ndkladd nema klient ndrok. CK mé pravo posu-
nout ¢as odjezdu (a prijezdu) o 24 hodin, u leteckych zajezdii o 48 hodin.

d) CK neruci za pfipadné zpozdéni a upozoriiuje na moznost jeho vzniku z technickych divod,
z dlvodi nepfiznivého pocasi, popipadé z dlvodii pretizeni vzdugnych koridord. Cestujici mu-
si pfi planovéni pripojti, dovolené, obchodnich terminti apod. brét v vahu moznost vyrazného
zpozdéni. CK neruci za $kody, které mohou cestujicim vzniknout v diisledku zpoZdéni.

U leteckého zéjezdu upozorfiujeme klienty na moznost zmeSkani objednané stravy z dlvodu po-
zdniho pfiletu nebo ¢asného odletu.

e) CK nenese odpovédnost za Skody vyplyvajici pro klienta ze zmén sjednanych sluzeb, pokud
k témto zménam doSlo zavinénim, které Ize pficist klientovi, zavinénim tfeti strany a to v pfipa-
dé, jsou-li tyto zmény nepredvidatelné nebo nevyhnutelné.

f) U zéjezd(i zejména pobytovych a pobytové pozndvacich je prvni a posledni den urcen prede-
vsim k zajisténi dopravy, transfer(i a ubytovani, nejsou povazovany za dny plnocenného rekre-
acniho pobytu. V tomto smyslu nelze tudiZ reklamovat event. zkréceni pobytu.

g) Mista v autobuse jsou pridélovana podle poradi prihlasek.

h) KaZdému dcastnikovi doporucujeme, aby si pfed odjezdem zkontroloval platnost pasu (pozor -
do nékterych zemi musi byt delSi nez 6 mésici po névratu) a aby pas v ciziné bedlivé stiezil, pro-
toZe za ztrétu dokladdi nese veskerou odpovédnost sam (vE. naklad(i na pripadnou zpatecni cestu).
i) Zakaznik je povinen zajistit si platné cestovni doklady V€. viz a dalSich néleZitosti potfebnych
pro vycestovani do dané zemé (lékaf. potvrzeni o vakcinaci aj.). CK nehradi za tyto doklady
a sluzby poplatky v pfipadé zruSeni zdjezdu z dlvodi, které nemohla ovlivnit (nestabilni polit.
situace, Zivelnd pohroma aj.).

j) Nedoporucujeme brat si na zajezd drahé Sperky a jiné cennosti. CK nenese odpovédnost za je-
jich ztratu ¢i odcizeni.

k) Ubytovani v apartmanech: LoZnice mohou byt rizné velikosti (u nékterych zéjezd( je proto
cenové rozliSeni vétSiho a mensiho pokoje, u nékterych moznost pfiplatku na vybér pokoje).
Vlyskytuji se vSak nékdy i apartmény, které maji loZnice stejné. Pokud nastane tento pfipad, ma
dvojice, které si zaplatila vétSi pokoj, pravo vybéru pokoje. Apartmany mohou byt rozdilné vy-
baveny, protoZe zavisi na peclivosti a vkusu jednotlivych majiteld. Do apartmandi, mobilhom
a chatek byvd zpravidla nutné vlastni lozni pradlo (pfesné informace viz Odbaveni zéjezdu).

I) Ubytovéni v hotelich: Népoje u hlavnich jidel nebyvaji v cené polopenze. ProtoZe zahraniéni
partnefi maji dle smluv pravo zmény hotelu za jiny ve stejné kategorii, musime i my naSe klien-
ty na tuto moznost upozornit. Pfi zméné hotelu zajisti CK hotel ve stejné nebo vy3Si kategorii
a ve stejné rekreacni oblasti. Touto zménou nevznika klientovi ndrok na reklamaci.

m) Fakultativni z&jezdy se konaji, pfihlasi-li se na né min. 20 osob.

n)Zéjezdy v oddilu lehk& pési turistika nemaji charakter vysokohorské turistiky.

0) Vstupné do objektii, lodicky, MHD, trajekty na ostrovy u vyletii a lanovky nejsou zahrnuty
v cené zdjezdu, pokud neni v odstavci ,,Cena zahrnuje:“ vyslovné uvedeno jinak.

p) Ceny leteckych zéjezd( se mohou zménit pfi zavedeni dalSich novych pfiplatkd (palivovy, za
vystaveni letenky aj.) nebo jejich vyraznym navySenim. CK nemd Zadnou moZznost ovliviiovat ¢a-
sy letli a pripadné zpozdéni, proto klienti pfipadné reklamace zpoZdéni letli uplatni pfimo u le-
tecké spolecnosti.

r) Prihlasi-li se na zajezd lichy klient (klientka), miiZe si pfiplatit jednolizkovy pokoj. Je-li
ho mozné zajistit, sdéli CK cenu na konkrétni zajezd. Nechce-li si lichy klient (klientka) pfi-
placet na ubytovani v jednoliizkovém pokoji, zaplati cenu ubytovani ve dvoultizkovém poko-
ji a bude ubytovan(a) s osobami stejného pohlavi ve dvouliizkovém nebo tfilizkovém poko-
ji podle toho, zda se sejde lichy nebo sudy pocet samostatnych klienti.

s) Veskeré reklamace jsou pfijimény pisemnou formou v kanceldfi do 3 mésicd po névratu z4-
jezdu. Pro tcinné feSeni problém{ prosime o podani reklamace co nejdrive, popf. na misté po-
bytu v priibéhu zajezdu.

6. Souhlas zakaznika se zpracovanim osobnich tidaj
souhlasim, aby mé osobni tidaje véetné rodného Cisla uvedené na této smlouvé zpracovavala CK
Mayer + Crocus s.r.0. v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb. Tento souhlas udéluji aZ do doby jeho
pisemného odvoldni. Poskytované tidaje mohou byt zpfistupnény pouze zaméstnancim CK Mayer
+ Crocus a ddle osobdm, které jsou oprévnény sluzby poskytované CK Mayer + Crocus nabizet a po-
skytovat. Déle prohlaSuiji, Ze jsem zmocnén a podpisem této smlouvy udéluji souhlas ve smyslu pa-
ragrafu 5 odst. 2 zak. ¢. 101/2000 Sb., rovnéz jménem vSech uvedenych na této smlouve.
V3eobecné podminky jsou platné od 25. 11. 2006



